
【一价全含】

古堡名峰·德法意瑞 10 晚 12 日

少女峰/新天鹅堡/双宫/双游船/金色山口/奥林匹克博物馆/比萨斜塔/天空之城

（配套签证：法签）

出发城市：上海

出发日期：10/8、10/22、10/29

航空公司：精选中国国际航空公司，罗马进，巴黎出，不走回头路行程更轻松，可申请全国联运！

酒店星级：酒店升级！欧洲常规 4-5 星级酒店双人标准间

服务升级：赠送旅游意外保险费用、境外提供免费 WIFI 服务（2人/台)，旅游见闻随时分享！

用餐标准：早餐享用酒店西式早餐；午晚餐中式六菜一汤

+1 顿德国风味猪肘餐

+1 顿意大利当地特色墨鱼面

+1 顿瑞士少女峰景观餐厅中餐

产品经理推荐

从古堡到山巅：

新天鹅堡：巴伐利亚的梦幻孤岛，每砖每瓦都诉说着童话与王室的传奇。我们邀您步入一个悬浮于

现实与幻想之间的世界。在这里，每一次呼吸都仿佛在吸入浓郁的童话魔力，唤醒心中

最深处的梦想与渴望。

少 女 峰：在瑞士高耸入云的阿尔卑斯山脊中，一个人间仙境等待着世界的探索者。这里，您可以

在冰川的怀抱中体验极致的自然奇观，让心灵在雪白的山巅和蔚蓝的天空间自由飞翔。

在这里，开启一场与大自然的终极冒险，拥抱无边的壮丽与纯净。

从体育到音乐：

奥林匹克博物馆：奥林匹克的精神跨越时空，让我们一起探索体育的辉煌历史，感受运动带给世界

的激情与和平，感受人类对卓越、友谊和尊重的永恒追求。

萨尔茨堡：音乐与历史在这座城市交织成一首永恒的赞歌，莫扎特的故乡邀您亲历其丰富的文化遗

产与壮丽的阿尔卑斯风光。每一步都踏在古老街道的诗篇上，每一息都吸入艺术的灵魂。

从大城到小镇：

慕尼黑：巴伐利亚的心脏，兼具啤酒文化繁华与古老建筑的魅力。



因斯布鲁克：阿尔卑斯山的守护者，一个在现代与传统之间完美平衡的城市。

蒙特勒：蒙特勒的音乐韵律与西庸城堡的历史辉煌交织，共同绘就一幅瑞士风情的绝美画卷。

因特拉肯：镶嵌在阿尔卑斯山脉心脏的小镇，令人屏息的美景诚邀您来一次灵魂与大自然的对话。

比萨：斜塔的故乡，意大利文艺复兴的见证者。

白露里治奥：悬浮于天地间的古城，邀您踏上时间之旅，探索这片被称为“消逝之城”的永恒奇迹。

经典法意瑞

双 宫：世界三大博物馆之一的【卢浮宫】 + 世界五大宫殿之一的【凡尔赛宫】

双 游 船：威尼斯独有的【贡多拉游船】 + “浪漫花都”横贯巴黎的【塞纳河游船】

景观火车：两种语言、三个世界、六个湖泊、一条线路：这就是瑞士著名的【金色山口景观列车】

世遗拾粹

 罗马历史中心（1980）“永恒之城”历史和文化：罗马斗兽场、罗马广场、许愿池、西班牙阶梯

 佛罗伦萨历史中心（1982）文艺复兴时期的艺术作品和建筑：花之圣母教堂、乔托钟楼、市政厅广场

 威尼斯及其泻湖（1987）独特的城市结构和历史价值：圣马可广场、圣马可大教堂、叹息桥

（乘坐威尼斯独特文化的象征和重要的传统交通方式——贡多拉漫游水城，体验威尼斯文化遗产）

 比萨大教堂广场（1987）卓越的建筑群而闻名：比萨斜塔

 萨尔兹堡的历史中心（1996）保存完好的巴洛克建筑： 米拉贝尔花园 莫扎特故居 莫扎特广场 粮食胡同

 塞纳河畔及建筑群（1991）巴黎的生命线，城市历史和文化的见证：卢浮宫、埃菲尔铁塔

（搭乘塞纳河游船，穿梭于巴黎的心脉之中；带着中文导览器，穿越时空，探索卢浮宫的奥秘）

 凡尔赛宫（1976）法国王权的象征，以其宏伟的建筑、精致的装饰和广阔的花园而闻名世界。

（在凡尔赛宫带着中文导览器，踏在历史痕迹上，惊叹王室的奢华，亲历一个时代的荣耀与秘密）

途径游览城市：罗马、白露里治奥、佛罗伦萨、比萨、威尼斯、因斯布鲁克、萨尔兹堡、慕尼黑、富森、因特

拉肯、蒙特勒、洛桑、巴黎

包含景点项目：少女峰、金色山口、奥林匹克博物馆、新天鹅堡、贡多拉游船、塞纳河游船、卢浮宫

（含中文导览器）、凡尔赛宫（含中文导览器）



日期 行程安排

第一天

1008

1022

1029

上海北京罗马 参考航班：CA1564 0745/1010；CA939 1330/1750

各位游客按照规定的集合时间，于上海虹桥机场集合，搭乘班机经转机前往意大利罗马。

用餐：/// 交通：飞机、巴士 酒店：当地 4-5 星

第二天

罗马—约 130 公里—白露里治奥（天空之城）—约 180 公里—佛罗伦萨

罗马 这是一座拥有悠久历史和辉煌古代文明的古城，它至今保留着丰富的古迹，经历

沧桑岁月，那些废墟和古代建筑仍显示着这个“永恒之都”的庄严。

罗马城市深度观光（不少于 1小时）：

斗兽场（外观）：位于市中心的斗兽场是古罗马时期的圆形角斗场，威严而壮观；这是古

罗马时期最大的圆形角斗场，虽然只剩下了一些残垣断壁，但它却是古罗马历史的象征。

君士坦丁凯旋门（外观）：建于公元 315 年，经历了 2000 年的风风雨雨，仍保存了当初的

完美造型。是罗马城现存的三座凯旋门中年代较晚的一座。

古罗马废墟：在这些矗立的断壁残垣、庙墩孤柱前聆听曾经的辉煌，让您看到不一样的古

都风情。

许愿泉+西班牙广场：跟随著名影星奥黛丽·赫本的脚步，沿着再熟悉不过的影片《罗马假

日》中的路线，站在阳光下的西班牙阶梯上，想起电影里俏皮可爱的赫本在附近闲逛，在

许愿泉投下一枚硬币，期待再次来罗马。在罗马这个既充满文化气息又罗曼蒂克的古都，

过一个完整的阳光假日！

白露里治奥景点观光（又称天空之城，不少于 1小时）：建于 2500 年前，位于山顶，只靠

一条狭窄长桥与外界相连，从远处看像一座空中的城堡，因此被称为“天空之城”。而日

本动画大师宫崎骏制作的一部著名的动画电影《天空之城》的灵感就来自此城堡。

特别注意：从 2019 年 1 月 1 日起，意大利政府对进入罗马市区的大巴进行限流，因此团队

进入罗马市区可能会改用公共交通的方式进入，敬请谅解!

用餐：早午晚 交通：巴士 酒店：当地 4-5 星

第三天
佛罗伦萨—约 90 公里—比萨—约 320 公里—威尼斯

佛罗伦萨 徐志摩笔下的“翡冷翠”之城，是意大利文艺复兴发源地，是著名的世界艺

术之都，欧洲文化中心，歌剧的诞生地，举世闻名的文化旅游胜地。

http://baike.baidu.com/view/48726.htm
http://baike.baidu.com/view/48726.htm


佛罗伦萨城市观光（不少于 1小时）：

花之圣母教堂和乔托钟楼（外观）：橘红色圆顶的圣母百花大教堂是佛罗伦萨重要的地标，

由教堂、洗礼堂、钟楼组成，洗礼堂的正门由于大师米开朗基罗的赞誉而得到“天堂之门”

的美誉。

市政厅广场（外观）(又名:君主广场和西尼奥列广场):这里有一座建于十三世纪的碉堡式

旧宫（外观）（现为市政厅），侧翼的走廊，现在连同整个广场成为了一座露天雕塑博物

馆，各种石雕和铜像作品栩栩如生，形象传神，如人们所熟悉的米开朗琪罗的《大卫像》

复制品…

比萨斜塔景点观光（不少于 50 分钟，不上塔）：著名的伽利略自由落体实验让比萨斜塔闻

名于世。它是世界上最著名的建筑之一，也是世界文化遗产之一，更是许多游客前往意大

利旅游的必去打卡之地。

 特别安排意大利当地特色墨鱼面

用餐：早午晚 交通：巴士 酒店：当地 4-5 星

第四天

威尼斯—约 380 公里—因斯布鲁克

威尼斯 意大利闻名于世的浪漫水上都市，拥有“因水而生,因水而美,因水而兴”的

美誉。

威尼斯城市观光（不少于 1小时）：

圣马可广场：游览竖立着威尼斯守护神—带翅膀的狮子像的圣马可广场，又称威尼斯中心

广场，一直是威尼斯的政治、宗教和传统节日的公共活动中心。

圣马可大教堂（外观）：有黄金教堂之称的圣马可大教堂是威尼斯的骄傲。

叹息桥（远观）：叹息桥的两端连接法院与监狱两处，古时死囚通过此桥之时，常是行刑

前的一刻，因感叹即将结束的人生而得名，它是威尼斯最著名的桥梁之一。据说恋人们在

桥下接吻就可以天长地久。

【威尼斯贡多拉游船】*（不少于 25 分钟，含上下船）：这种威尼斯特有的、船头船尾高

高翘起的黑色平底凤尾小船，带领我们穿梭于这座闻名于世的水城，这种华丽而迷离的情

调，是世界游客永远的梦。

T FONDACO DEI TEDESCHI BY DFS（不少于 1.5 小时）：您可在此享受悠闲安排活动时间，

DFS 位于 Fondaco dei Tedeschi 宫殿，它建于 13 世纪初（1228 年），这也是威尼斯当地

除总督府之外的第二大重要历史建筑。

用餐：早午/ 交通：巴士 酒店：当地 4-5 星



第五天

因斯布鲁克—约 186 公里—萨尔兹堡—约 145 公里—慕尼黑

因斯布鲁克 这座美丽的小城坐落在阿尔卑斯山谷之中，意为“茵河”上的桥。小城

仍然保持着中世纪城市的容貌，古建筑和阿尔卑斯山雪峰交相辉映。它北临德国，南临意

大利，西面通往瑞士，东面通往首都维也纳，地处布雷根茨－维也纳东西向谷地及经布伦

纳山口南北要道，这是一个位于中欧十字路口的城市。

因斯布鲁克城市观光（不少于 40 分钟）：

外观著名的黄金屋顶、霍夫堡宫（外观）、宫廷教堂（外观）和巴洛克式的宫殿和凯旋拱

门为玛丽亚·特雷西亚大街增添了无穷的魅力，今天的因斯布鲁克不仅是一个充满活力的

现代化生活中心，也是一座大学城和奥林匹克城。

萨尔茨堡 位于奥地利的西部，是阿尔卑斯山脉的门庭，城市的建筑风格以巴洛克为

主，萨尔茨堡是音乐天才莫扎特的出生地，也是指挥家赫伯特·冯·卡拉扬的故乡，电影

《音乐之声》的拍摄地。萨尔茨堡老城在 1996 年被联合国科教文组织列入世界文化遗产名

单。

萨尔茨堡城市观光（游览时间：不少于 1小时）：

米拉贝尔花园：较受游人喜爱的拍照地。这个集聚了罗马雕塑、喷泉、迷宫的巴洛克式花

园，曾是知名电影《音乐之声》中，女主角玛丽亚带着孩子们欢唱“Do-Re-Mi”的地方。

莫扎特故居（外观）：著名音乐大师莫扎特曾经居住的地方，他曾在此创作了无数作品。

莫扎特广场：位于主教广场东北侧，广场上的莫扎特塑像由萨尔茨堡人捐款于 1842 年 9 月 5 日落成，

莫扎特的两个儿子出席了落成典礼。

粮食胡同：萨尔茨堡老城区，与大教堂毗邻，它是萨尔茨堡较繁华、也是很有魅力的购物

街。石板铺就的街道十分狭窄，但也别有风情。这里常年游人如织，熙熙攘攘，热闹非凡。

 特别安排德国当地特色风味猪肘餐

用餐：早/晚 交通：巴士 酒店：当地 4-5 星

第六天

慕尼黑—约 140 公里—新天鹅堡—约 245 公里—瑞士小镇

慕尼黑 德国巴伐利亚州的文化中心兼首府。它享有“欧洲建筑博物馆”的美誉，哥特

式、古罗马式、巴洛克式古建筑以及各式现代化的建筑比比皆是，自中世纪起，慕尼黑就

以啤酒而闻名。现在，是世界第三大啤酒生产地。一年一度的啤酒节让整个城市都沉浸在

欢乐的气氛中。

慕尼黑城市观光（不少于 1 小时）：参观游览 1972 年第 20 届夏季奥运举办地—奥林匹克

公园。欣赏老城伊萨门、外观著名的 HB 皇家啤酒屋；漫步于市中心的玛利亚广场；外观建

http://www.gdcoast.com/index.php/wiki/category/germany
http://www.gdcoast.com/index.php/wiki/category/italia
http://www.gdcoast.com/index.php/wiki/category/italia
http://www.gdcoast.com/index.php/wiki/category/switzerland
http://www.gdcoast.com/index.php/wiki/item/vienna


于 1867—1908 年的新哥特式的市政厅、有着著名的报时玩偶 85 米高的钟楼以及对面的老

市政厅。

【新天鹅堡】*（游览时间：不少于 1小时）：入内参观德国“浪漫之路”终点上的景点新

天鹅堡，在众多的城堡中，慕尼黑以南的新天鹅城堡，也叫白雪公主城。它是德国的象征。

新天鹅堡的名字来源于中世纪，关于天鹅骑士的传说。这犹如人间仙境的地方藏着有关魔

法、国王，骑士的古老的民间传说，它的建立者是巴伐利亚的路德维希二世国王。他亲自

参与设计这座城堡。里面有大量德国天鹅雕塑。他梦想成为一个童话般的世界城堡。由于

白色城堡耸立在高高的山上，其四周环山和湖泊。所以一年四季，风光各异。

（由于新天鹅堡流量控制，如遇不能入内，将改为外观并现退门票，敬请见谅）。

用餐：早午/ 交通：巴士 酒店：当地 4-5 星

第七天

瑞士小镇—GPL—因特拉肯—约 195 公里—法国小镇

【金色山口景观列车*（二等舱）】：体验瑞士著名的景观列车（**金色山口快车时间依实

际预定为准）前往瑞士小镇因特拉肯，沿途欣赏瑞士湖光山色美景，城市与山水搭配的和

谐一致，风光无限带着一种天然的浪漫。

因特拉肯 是一座处于图恩湖与布里恩茨湖之间的城市，这里可以眺望到阿尔卑斯山

雄伟的群峰。

何维克大街（不少于 2 小时）：您可在因特拉肯何维克大街附近享受悠闲安排活动，这里

有婀娜的雪山，安静的小镇，满眼的风景，令人流连忘返，值得您为她驻足。

【少女峰】*（游览时间：不少于 4 小时，含上下山，如因天气等自然原因游客导致无法上

山，则退还门票费用）：欧洲屋脊少女峰是阿尔卑斯山脉的皇后，山顶终年不化的白雪仿

佛她纯白的面纱。在这里可以将阿尔卑斯山山脉中让人惊心动魄的全景图尽收眼底，一览

无余。体验瑞士少女峰新索道缆车艾格快线 Eiger express，艾格快线 Eiger express 是

从 Grindelwald Terminal(格林德瓦转运站)搭缆车只要 20 分钟即可抵达海拔 2328 公尺

高的 Eigergletscher，再转乘齿轨火车上少女峰（温馨提示：上下山交通搭配以实际预约

预定为准）

 特别安排少女峰雪山景观餐厅中式午餐

在欧洲屋脊-少女峰景观餐厅享用精致的中式午餐，别有一番风味。

用餐：早午/ 交通：巴士、景观火车 酒店：当地 4-5 星

第八天
法国小镇—约 45 公里—蒙特勒—约 20 公里—洛桑—约 200 公里—第戎

蒙特勒 是日内瓦湖畔浪漫而富有田园诗意的瑞士小城，欣赏瑞士湖光山色美景，城市

http://baike.baidu.com/view/3762.htm


与山水搭配的和谐一致，风光无限带着一种天然的浪漫。

西庸城堡(不少于 1 小时)：漫步日内瓦湖畔，外观中世纪的水上城堡，它建立在日内瓦湖

畔的岩石上，远观给人以漂浮在水面的奇异感觉，故被称之为建筑史上一颗奇异的珍珠，

也是瑞士久负盛名的古迹之一。

洛桑 是瑞士第四大城市。洛桑与邻近的日内瓦一样，是许多著名的国际组织例如国际

奥委会等的总部所在地，因此也称为“奥林匹克之都”。

洛桑城市观光（不少于 1小时）：

洛桑大教堂：它是洛桑城市形象的象征，教堂整体建筑外观至今保存完好。

市政厅（外观）：游览坐落在老城区的中心位置的圣佛朗索瓦广场，漫步于洛桑旧城区。

【奥林匹克博物馆】*（游览时间：不少于 30 分钟）：这个博物馆是世界上最大的奥林匹克

竞赛信息中心。通过艺术、文献、影片等向人们展示了从古代希腊到现在的奥林匹克运动

的历史，把体育、艺术和奥林匹克精神及文化有机的结合起来。奥林匹克博物馆展现了体

育运动的优秀精神，也正是体育运动精神将全世界团结在一起。

用餐：早/晚 交通：巴士 酒店：当地 4-5 星

第九天

第戎—约 350 公里—巴黎

巴黎 全世界最浪漫的城市，时尚之都，购物天堂！这里的建筑美景和历史古迹处处散发着

浓郁艺术气息。

巴黎城市观光（不少于 1小时）：

凯旋门：凯旋门是拿破仑纪念战争胜利所在地，是香榭丽舍大道的起点，也是巴黎主要庆

典活动的起点，以凯旋门为中心，放射出去的 12 条街道，犹如十二道光芒，映射着这座光

芒四射的城市。

协和广场：以埃及方尖碑为代表的，香街的另一端是世界上最美丽。

艾菲尔铁塔（外观）：它是法国文化象征之一，被法国人亲切称为“铁娘子”。

香榭丽舍大道：在代表时尚浪漫的上香榭丽舍大道拍照留念记录下您美丽的身影。

凡尔赛宫是位于法国巴黎西南郊外著名的宫殿之一，也是世界五大宫殿之一！

【凡尔赛宫】*（含中文导览器，不含后花园，游览时间：不少于 1.5 小时）：

她是法国封建时的帝王的行宫，始建于十六世纪，后屡经扩建形成现存规模。凡尔赛宫的

外观宏伟、壮观，内部陈设和装璜更富于艺术魅力，处处金碧辉煌，豪华非凡。

用餐：早/晚 交通：巴士 酒店：当地 4-5 星

第十天 巴黎



以上行程为参考计划行程，届时我社将视航班、签证及前往国情况，可能会对行程进行酌情调整或变

更，请予以谅解！

如行程中出现途径或者远眺的景点则不是正式景点，可能会因天气、观赏角度的不同使观赏效果有一

定的影响。

如遇部分景点节假日休息或庆典等，导游有权根据实际情况做相应合理的调整！以尽可能保证游览内

容。请各位游客理解与配合！

本产品为我公司包价产品， 所有牵涉到的机票、酒店、用餐、景点门票等除特别说明的价格外均为

一体价格， 不得拆分， 若遇境外景点、火车等对青少年、老人优惠或者免费，均不在此列，无法退

费，请谅解！

带*号景点游览时间：

仅限于团队正常运作情况下，如遇到罢工，天气，交通严重堵塞等特殊情况，可能发生时间略有减少，

【卢浮宫】*（含中文导览器，游览时间：不少于 1.5 小时）：

参观世界上三大博物馆之一的卢浮宫，这个建筑本身就是艺术杰作，它坐落在塞纳河中心

的北岸，在这座艺术殿堂里您可欣赏到镇馆三宝：蒙娜丽莎的微笑、爱神维纳斯雕像和胜

利女神像。

【塞纳河游船】*（游览时间：不少于 50 分钟，含上下船），塞纳河横贯巴黎，两岸风景

美不胜收。巴黎许多重要文物建筑都围绕在塞纳河两岸，乘坐塞纳河游船观赏风景是一种

美德享受。

巴黎自由活动：以巴黎著名老佛爷商场为集散点，您可以在附近充满浪漫情调的巴黎街头，

喝一杯咖啡，同好友一起逛逛街，自由购物，一天美好的时光由您自己掌握。

用餐：早午/ 交通：巴士 酒店：当地 4-5 星

第十一天

巴黎北京 参考航班： CA876 1225/0535+1

早餐后，在导游的带领下前往机场，搭乘班机返回上海。

用餐：早// 交通：巴士、飞机 酒店：无

第十二天

北京上海 参考航班： CA1501 0830/1055

抵达上海，团队顺利结束！请将您的护照、全程登机牌交予领队，以便递交领馆进行销签

工作。根据领馆的要求，部分客人可能会被通知前往领馆进行面试销签，请提前做好思想

准备，谢谢您的配合！

用餐：/// 交通：飞机 酒店：无



敬请谅解。行程中的景点游览时间，包括步行、游船、观光排队等候等时间总和。

国

家

序

号
活 动 地 点 活 动 时 间 备注

法

国

01 卢浮宫（含中文导览器） 不少于 1.5 小时

02 巴黎凡尔赛宫（含中文导览器） 不少于 1.5 小时（不含后花园）

03 塞纳河游船 不少于 50 分钟（含上下船）

瑞

士

04 因特拉肯少女峰 不少于 4小时（含上下山）

05 奥林匹克博物馆 不少于 30 分钟

意

大

利

06 威尼斯贡多拉游船 不少于 25 分钟（含上下船）

德

国
07 新天鹅堡 不少于 1小时（含上下山）

一、服务项目

01、行程中所述之团体经济舱机票，含机场税（团队机票出票后不可退改）；

02、ADS 团队旅游签证费用；

03、中文导游/领队、旅游巴士；

04、已含全程境外司机导游服务费；

05、行程中标明的欧洲当地星级标准酒店 1/2 标准间，含酒店早餐；因当地酒店原因，无法安排美式

热早的，将酌情为您安排其他早餐类型。如因行程原因需赶早班机、船、火车等情况，则安排打

包早餐盒。

06、行程中午餐和晚餐以中式桌餐为主，西式简餐为辅；

其中中式团餐团队以 6菜 1汤为标准（餐不含—游客自行解决餐食，请参照行程中标注）；

（**在欧洲旅途行进过程中，为了便于游览进程的安排，可能会遇到 3-4 顿左右的境外退餐情况。

届时我们会按照每人每顿 10 欧元的标准来退餐，其中瑞士段按每人每顿 12 欧元的标准来退餐）；

07、行程表中带*的景点均含首道门票；其余景点为外观；

08、我公司提供的 WIFI 设备需在旅行结束后统一回收，如发现设备破损，赔偿方案如下：

项目 类型 金额 备注说明

WIFI WIFI 设备 500 元/台 丢失或不归还，以及设备进水



赔偿标准 无法开机

设备损坏 200 元/台 设备外观损坏明显、碎屏

屏幕刮花、接口

损坏
100 元/台 屏幕磨花严重,USB 接口损坏

USB 数据线 10 元/根 丢失或不归还、无法正常使用

二、服务不含项目

01、护照费用；

02、酒店内电话、传真、洗熨、行李搬运、收费电视、饮料等私人费用；

03、在欧洲酒店、餐厅等服务性行业的从业人员，除较低的服务费收入外，客人给予的小费是其较为

重要的收入来源，因此欧洲一直有给予小费的习俗。入乡随俗，如果您在欧洲获得了他人的服务

并感觉满意，可适当给予小费以示感谢。

04、服务项目未提到的其他费用，例如特种门票（博览会、缆车等）；

05、行程以外自费项目（包括自费活动期间的用车、导游和司机服务等费用）

06、全程境外欧洲酒店单房差人民币 5000 元/间（单人间）；如您选择单人入住大床房，全程房差人

民币 5500 元/间;(当大床房满房时会安排双标间)。6 周岁以下儿童（不含 6 周岁），可以不占

床；不占床价格，在成人价上直接扣减 3000 元/人；6周岁以上儿童占床与成人同价。

07、与签证办理相关的未成年人公证，认证等相关费用；

08、依旅游业现行作业惯例，本公司将依据最终出团人数，调整房间分房情况（包括夫妻分开住宿或

加床）。

三、预订须知和取消条款

旅游者报名确认后，收取订金 5000 元/人以保证机位预留。

01、关于取消费用：

1）团队出发前 30 日以外取消，退还订金；

2）出发前 30 日（含 30 日）至机票未开票及签证未送签前取消，收取订金 5000 元/人；

机票开票后及签证已送签至出发前取消，则加收取机票款+签证费用 800 元/人+地接实际损失；

3）若内陆段机票、火车、轮船等其他交通工具需要提前开票的，开票后，按实际损失额外收取；

4）出发前 3日（含 3日）取消，收取旅游团费 90%损失。



02、特别说明：

1）旅游者拒签导致无法出行，只收取签证费用，申根签证 800 元/人，但送签后因旅游者未按照领

馆约定时间按指纹而导致的拒签，收取订金 5000 元/人。

2）团队机票一经开出，不得更改，不得签转，不得退票。

3）如果您已自备签证，请务必提供有效护照及签证复印件，用于核对姓名和签证有效期。如因自备

签证问题造成行程受阻，相应损失需自行承担。

4）如有游客额外升级标准或增加要求所产生的相关费用，以实际为准收取，费用包括但不限于以上

列举取消条款。


